%

midt

regionmidtjylland

‘4 Rummelig imidt PN -

\ / " 3 Den Europaeiske Socialfond
y PrOJektsekretanatet Vi investerer i din fremtid

Case beskrivelser — skabelon

Introduktion

Rummelig imidt arbejder for at f§ midtjyske borgere pd kanten af arbejdsmarkedet
tilbage i job. Selvom dette er vores overordnede mél, kan de indsatser og aktiviteter,
der er udviklet under Rummelig imidt, ligeledes fore andre positive effekter med sig
end blot beskeeftigelse.

Nedenstdende case-beskrivelses skabelon er udfaerdiget med henblik pa at indfange
og beskrive diversiteten i de resultater, jeres projekt har opnéet for forskellige
borgere. I bedes derfor udfylde fire stk. skabeloner for fire forskellige borgere, der har
vaeret en del af jeres projekt. Her er det meningen, at I skal finde fire s8 forskellige
case-personer som muligt, hvorfor det ikke nadvendigvis bgr veere fire borgere, som
har opn8et beskaeftigelse efter projektdeltagelse.

Case-beskrivelserne skal bidrage til den fortaelling og de resultater, der ligger uden for
de officielle mélital og skal ligeledes bidrage til forst8else af, at initiativer og indsatser
kan have forskellige effekter p8 forskellige borgere af forskellige 8rsager. Case-
beskrivelserne skal forsoge at belyse, hvordan og hvorfor projektdeltagelsen havde
positive effekter for nogle borgere og hvorfor andre borgere muligvis havde
udfordringer, der medforte, at projektdeltagelsen havde mindre positive resultater.

Skemaet udfyldes s§ konkret og fyldestgarende som muligt, og alle case-personer
holdes anonymt, hvorfor disse ikke bgr angives ved navn.
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Borgeren er ved indtreedelse i projektet 46 ar og har et stort arveligt perceptivt hgretab
kombineret med stort skelnetab.

Borgeren blev feerdiguddannet som paedagog i 2007 og fik arbejde som socialpadagog, men blev
fyreti 2011. Borgeren har ikke siden haft arbejde, men dog delvist gennemgaet en SOSU-
uddannelse samt vaeret i en del praktikker og nyttejob pa foranleding af det kommunale jobcenter,
uden det det dog har medfgrt beskaeftigelse.

stort arveligt perceptivt hgretab kombineret med stort skelnetab

uden beskzeftigelse i 8 ar og mangearig kontanthjaelpsmodtager

stresset, har mistet troen pa et arbejdsliv, lavt selvvaerd og selvtillid, sygeperioder
har ikke formaet at opna beskaeftigelse via flere praktikker

har ikke selv formaet at komme til jobsamtale og blive ansat

Efter samtale med Jobcenter bliver borgeren vurderet til at veere udsat kontanthjalpsmodtager
med meget svag tilknytning til arbejdsmarkedet og saledes til at veere omfattet af malgruppen for
projekt Rummelig imidt, hvor en handicapspecifik indsats sk@nnes ngdvendig ift., at borgeren kan
opna beskaeftigelse.

Borgeren visiteres til projektet ud fra ovennavnte.




. 1-3 er metoden i projekt, som er styrende for aktiviteterne

5.
6.

7.

Udredning:

Ud fra en fleksibel udredningsmodel baseret pd praksismetoder og kendskab til malgruppen
afdaekkes borgerens personlige faktorers indflydelse pd beskaeftigelsesmaessig funktionsevne.
Personlige faktorer handler isaer borgerens mestringsevne, kulturelle, sproglige (tegnsproglige
og kommunikation i det hele taget) og sociale og beskaftigelsesmaessige baggrund

Madl med forlgbet:

Borgeren saetter sine egne mdl for forlgbet med sparring og coaching fra Castberggdrd Job- og
Udviklingscenters konsulenter. Det kommunale jobcenters mal er ogsad indeholdt i mdlene for
forlgbet. Sammen med borger udarbejdes indikatorer ift. mdlene, og det tydeliggares, hvordan
madlene skal opnds, hvem der har ansvar ift. forskellige delmdl, og hvordan der falges op.

Viden og erkendelse:

Borgerens mal med forlgbet afg@r hvilke omrdder borgeren skal have mere viden om for at
kunne handle pa ift. mdlene. Det kan veaere viden om lovgivning ift. kompensation, hgretekniske
hjeelpemidler, hgretabets betydning ift. stressorer osv. Med mere viden fglger erkendelse.
Erkendelse af, hvor der er udfordringer, og erkendelse ift. at det er muligt for borgeren at
handle pa udfordringerne med stgtte fra Castberggdrd Job- og Udviklingscenter.

Handling og mestring:

Med tydeligggrelse af mdlene, relevant viden og erkendelse er det nu muligt for borgeren selv
at begynde at handle konstruktivt ift. at @gge mulighederne for at komme i beskaeftigelse — at

begynde at mestre sit hgrehandicap samt falgevirkninger deraf. Borgeren stgttes og coaches
undervejs. Der kan fx veere tale om direkte mestring, hvor borgeren selv udarbejder opdateret
CV / kontakter virksomheder for praktik eller indirekte mestring, hvor Castberggdrd Job- og
Udviklingscenters konsulenter hjaelper med at opdatere CV / kontakter virksomheder etc. — i
dette tilfeelde var der tale om indirekte mestring.

P 4-x er aktiviteterne i projektet

Undervisning (se p. 1-4) og coaching bdde fysisk hos os og via mail, SMS, Skype - ca. 3 uger
Finde praktiksted og lave aftale om praktik — sker sammen med virksomhedskonsulent i det
lokale jobcenter — ca. 1 uge

Praktik i 4 uger med understgttelse ved besgg og pa distancen via mail, SMS, Skype

Praktik nr. 2 i 4 uger med understgttelse ved besgg og pa distancen via mail, SMS, Skype
Anseettelse pd ordineere vilkdr med opfalgning fra os i en leengere periode




Borgeren blev via metoden og aktiviteterne i projektet bevidst om hgretabet, og hvordan denne
bedre kunne mestre det i arbejdsmaessige sammenhange. Dette betgd bl.a., at borgeren begyndte
at bruge tegnsprogstolk ved mgder o.lign., og tog ansvar for at informere om sit hgretab pa
virksomheden, sé alle kolleger vidste, hvordan og hvorledes der kunne kommunikeres, sG ogsd
borgeren blev en del af feellesskabet. Via to praktikker fik borgeren skiftet branche, hvilket
matchede borgeren’s udfordringer bedre. Dette resulterede ogsd i en ansaettelse pd ordinaere
vilkar, hvilket ma betegnes som en succes, da borgeren har vaeret uden beskzeftigelse i 8 ar.

Borgeren havde flere ddrlige oplevelser med praktikker, der gik i vasken og blev afbrudt far tiden.
For borgeren handlede det meget om at kunne begynde at tro pad sig selv igen, og pa at det ville

lykkes med at finde et arbejde.

Borgeren havde derfor brug for at fG mere viden om og blive bevidst om, hvordan borgeren kunne
kompensere for hgretabet pd en mdde, der gav energi og samtidig mindskede den offerrolle, som
borgeren var fastlast i. Metoden var undervisning og coaching i “viden — erkendelse — handling (se
p. 1-4 ovenfor) samt to praktikker.

Praktikkerne som redskab var ngdvendige, men ikke tilstraekkelige. Det var meget vigtigt at have
ca. 3 uger til at arbejde handicapspecifik med mdlsaetning og mdlopfyldelse — altsa aendringer og
forandringer ift. at kunne kompensere for hgretabet.

Borgeren er stadig i beskaeftigelse pa ordinaere vilkar her ca. % Gr efter endt projektdeltagelse.




